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KE HOACH

Kiém soat thii tuc hanh chinh nim 2025

Thuc hién Nghi dinh sb 63/2010/ND-CP ngay 08/6/2010 ctua Chinh phu vé
kiém soat thii tuc hanh chinh (TTHC); Nghi dinh s6 61/2018/ND-CP ngay 23/4/2018
ctia Chinh phu vé thuc hién co ché mot cira, mot ctra lién thong trong giai quyét thi
tuc hanh chinh; Nghi dinh 45/2020/ND-CP ngay 08/4/2020 ctia Chinh pht vé thu tuc
hanh chinh trén méi truong dién tir; Thong tu s6 02/2017/TT-VPCP ngay 31/10/2017
ctia B truong Chu nhiém Vian phong Chinh phi huéng dan vé nghiép vu kiém soat
thtl tuc hanh chinh; Thong tu sé 01/2018/TT-VPCP ngay 23/11/2018 cta B trudng,
Chu nhiém Vin phong Chinh phi hudng dan thi hanh mot sé quy dinh cua Nghi dinh
s6 61/2018/NDPCP; UBND xi Long Xa ban hanh Ké hoach kiém soat thu tuc hanh
chinh ndm 2025 nhu sau:

I. MUC PICH, YEU CAU

1. Muc dich

- Trién khai va thuc hién c¢6 hiéu qua cong tac kiém soat TTHC nhdm nang
cao chat luong cai cach TTHC trén tt ca cac linh vuc, nhat 13 cac linh vuc lién quan
dén hoat dong san xudt, kinh doanh ctia nguoi dan va doanh nghiép, gbp phan thic
déy phat trién kinh té - x3 hoi trén dia ban;

- M6 rong sy tham gia gidm sat cia nguoi dan ddi véi viée giai quyét TTHC
cua cac co quan hanh chinh nha nuéc;

- Tang cuong trach nhiém thuc hién nhiém wvu kiém soat TTHC, cai cach
TTHC cta cac cip, cic nganh;

- Thuc hién nghiém tac, c6 hi€u qua cac phuong &n don gian héa TTHC da
dugc co quan nha nude ¢o yéu cau thong qua.

2. Yéu ciu

- Kiém soat chat ché viéc xay dung, ban hanh quy dinh vé thuc hién TTHC
thudc thadm quyén cia dia phuong;

- Bao dam cong bd day du, kip thoi, cong khai minh bach cac thong tin vé
TTHC thudc thim quyén giai quyét ciia cac cap chinh quyén trén dia ban x4 bang
nhiéu hinh thirc dé tao diéu kién thuan loi cho ¢4 nhan, to chirc tiép can, thuc hién va
giam sat viéc thuc hién TTHC;

- Tiép nhan va xu 1y kip thoi nhing phan 4nh, kién nghi ctia c4 nhan, to chirc
vé cac quy dinh TTHC; kip thoi chin chinh nhimg hanh vi vi pham ctia can bd cong
chtic trong qua trinh giai quyét TTHC;

- Thudng xuyén ra soat quy dinh, TTHC dé phat hién va dé xuét cp c6 tham
quyén sira d6i nhitng quy dinh TTHC khong con phu hop, gdy kho khin, can tro cho
hoat dong san xuét, kinh doanh va doi séng cua nhan dan.



I1. NOI DUNG THU'C HIEN

TT | Noi dung cong viée | Két qua cong | Phadn cong thwe | Thoi gian

viée hién thuc hién

I X4y dung vin ban trién khai, kién toan déi ngii can bd diu mdi
thue hién nhiém vu kiém soat thii tuc hanh chinh.

1 Xay dyng vin ban | - KH hoat dong kiém | Van  phong | Quy LII
trién  khai, thuc | soat TTHC UBND x3
hién cong tac kiém | - KH ra soat TTHC
soat TTHC va céc | - C4c vin ban to chiic
ndi dung lién quan | thuc hién truyén thong
dén cong tac cai |hoat dong kiém soat
cach TTHC TTHC

1T Kiém soat niém yét cong khai va thwe hién TTHC

1 Niém yét cong |- Ra soat théng ké cac | Van  phong | Thuong
khai TTHC TTHC & bd sung| UBND x4 xuyén

niém yét cong khai trong
toan bo TTHC da nam
dugc cong bd thude

tham quyén giai quyét

cua co quan, don vi tai

cac diém tiép nhan ho

so giai quyét TTHC.

- Ping tai trén cong

thong tin dién tor cua

xa

III | Thuwe hién ra soat, danh gia quy dinh vé thi tuc hanh chinh va
don giin héa ché dj bio cao.

1 Ra soat cac vin | Cac biéu ra soat Vian phong | Theo Ké
ban hanh chinh UBND xa hoach
quy dinh V& cua
TTHC khong UBND
dung thAm quyén huyén

2 Bao cao két qua ra | Hoan  thanh  cic | Van phong | Theo Ké
soat va trinh du | phuong éan don gian | HDND- hoach
thdo Qb thong | hba TTHC, cac sang | UBND xa cua
qua phuong an dé | kién cai cach TTHC UBND
xudt don gian | gui Van phong UBND huyén
hoéa TTHC huyén

3 T6 chitc thyc hién | Cac biéu ra soat Vin phong | Theo Ké
ké hoach ra soat UBND xa hoach




TTHC da duoc cua
Chu tich UBND UBND
huyén phé duyét huyén
IV | Bao dam chit lwgng xiy dung, dinh gia tic dong TTHC trong dw
thao van ban quy pham phap luat
1 Tham gia y kién | Van ban gop y kién|Van phong
déi voi cac du|vao du thao gii VP | UBND xa
thdo van ban quy | UBND huyén
pham phéap luat
quy dinh V&
TTHC
\% Cong tac kiém tra viéc thuc hién kiém soat TTHC
Tu kiém tra hoat | -Thanh lap t6 kiém tra | Vin  phong | Quy III
dong kiém soat | cia co quan, don vi dé | UBND xi
TTHC tai co quan, | tu kiém tra hoat dong
don vi kiém soat TTHC cua
ndi bd co quan, don vi
VI | Tiép nhén, xir Iy phan 4nh kién nghi ciia cac nhan, to chirc vé quy
dinh hanh chinh
Cong khai dia chi, | Bang niém yét cong | Van phong | Thuong
email, sb dién | khai UBND xa xuyén
thoai duong day
néng tiép nhan
phan 4nh, kién
nghi.
Tiép nhan céac| Vanbanchuyénxirly | Van phong | Thuong
phan  anh, kién UBND xa xuyén
nghi cua cic nhan
t6 chitc V& quy
dinh hanh chinh
va chuyén co quan
lién quan dé xu Iy
Xt 1y cic phan |Bao cao két qua giai | Co quan, don | Thuong
anh, kién nghi cua | quyét phan anh, kién | vi dugc | xuyén
c4 nhan t6 chuc vé | nghi. chuyén phan
quy dinh hanh anh,  kién
chinh nghi
Cong khai két qua Van phong | Sau khi
xr 1y phan anh, UBND xa c6 Dbao
kién nghi vé quy cdo  két




dinh hanh chinh qua giai
quyét
VII | Céng tac truyén thong hoat dong kiém soat TTHC
Tuyén truyén vé|Phan anh tin bai vé|Van phong | Thuong
két qua kiém soat | tinh hinh két qua thuc | UBND xa xuyeén
TTHC cua cip xa | hién TTHC, kiém soat | Pai  truyén
TTHC thanh
VIII | Tong hop bdo cao vé tinh hinh va két qua trién khai thwe hién
hoat dong Kkiém soat TTHC trén dia ban xa
Bio cio vé két|Bao cao UBND xa Hang quy
qua thuc hién va  dot
cong tac kiém soat xuat khi
TTHC cO yéu
cau.
IX |T6 chirc thue hién co ché mdt cira va ing dung cong nghé thong

tin trong giai quyét thii tuc hanh chinh.

Thuc hién nghiém
viéc giai quyét thi

tuc hanh chinh
trén
Hé thng thong tin

giai quyét thi tuc

hanh chinh huyén,
ddng bo voi Cong
Dich vu céng quéc
gia dé nguoi dan,

doanh nghiép co
thé giam sat, danh
gia qua trinh thuc
hién Déy manh
thuc hién dich vu
cong truc tuyén,
thanh toan truc
tuyén, trong d6
thyc hién tai céu
tric  quy trinh
nghiép vu dé xay
dung hodac hoan
thién dich vu cong
truc  tuyén, tich

100% cac ho so thi
tuc hanh chinh tiép
nhan, giai quyét tai Bo
phan Mdt ctra cac cép
dugc theo doi trang
thar xar ly trén HE
thong thong tin giai
quyét tht tuc hanh
chinh huy¢n, déng bo
vé6i Cong Dich vu
cong qudc gia.

- Ty 1& hd so nop truc
tuyén trén tong sd hod
SO tiép nhan, giai
quyét TTHC dat tbi
thiéu 70%;

- Ty 1€ thanh toén truc
tuyén trén Cong dich
vu cong qudc gia trén
téng

s6 giao dich thanh
todn cua dich vu cong
dat 55%

- Ty 1& ho so giai

Van
UBND xa

phong

Thuong
xuyeén




hop, cung cap 1én
Cong Dich
cong qubc gia ddi
vOol cac thu tuc
hanh chinh thudc
thAm
quyén giai quyét,
bdo dam nguyén
tac 1dy nguoi ding
la trung tam. Thuc
hién nghiém viéc
tiép nhan, xir Iy hd

vu

pham i

so  truc tuyén,
khéng dé tinh
trang giai quyét ho
so cham, mudn

quyét ding han trén
tong s6 ho so giai
quyét dat toi thiéu
95%

- Ty 1& s6 hoa thanh
phan hd so va két qua
giai quyét dat 100%

- Ty 18 ho so, két qua
giai quyét TTHC duoc
khai thac, stir dung lai:
dat 55%

Po6i mai viée thwe hién co ché mét cira, mét cira lién thong trong giai
quyét TTHC va trién khai Pé an 06

clra cac cip dé
trién khai cdc ndi
dung yéu cau doi
moi;

- Trién khai Bo
nhan dién thuong
hiéu, bao dam
thuc hién co6 hiéu
qua Dé an d6i mai
viéc thuc hién co
ché mot cira, mot
cita lién thong
trong giai quyét
thu tuc hanh chinh
tai Quyét dinh s6

toan; ban hanh Quy
ché t6 chuic va hoat
dong;

- 100% Bo phan Mot
cra cac cip st dung
bo nhin di¢n thuong
hiéu theo dung hudng
din cta Vin phong
Chinh phu va Van
phong UBND huyén

Ra soat, dau tu | Trang thiét bi can Van phong | Quy I,
nang cdp trang | thiét dam bao diéu UBND xa [II nam
thiét bi tai BO | kién, yéu cau cong 2025
phan MGt cua céc | viéce

cap

- Rasoat, sip xép |- 100% Bo phan Mot | Van  phong

lai B phan Mot cura cac cép duoc kién | UBND xa




468/Qb-TTg ngay
27 thang 3 ndm
2021 cua Thu
tudng Chinh phu.

D4y nhanh tién d6 | HO so, két qua giai | UBND xa Thuong
s6 hoa ho so, két | quyét TTHC duoc sb xuyeén
qua giai  quyét | hoa dap tmg yéu cau
TTHC theo quy | két ndi, chia sé dit liéu
dinh tai Nghi dinh | phuc vu giai quyét
sO  45/2020/NP- | TTHC, cung cép dich
CP va Nghi dinh | vu cong.
107/2022/ND-CP

III. TO CHUC THUC HIEN

1. Chu tich UBND céc x4, thi trdn c6 trach nhiém:

- Cian ctr ndi dung K& hoach nay dé xay dung va ban hanh ké hoach hoat dong
kiém soat TTHC, thuc hién co ché mét ctra, mot ctra lién thong va thuc hién TTHC
trén mo1 truong dién tu.

- Niém yét TTHC dugc UBND huyén cong bé kip thoi, day du

- Cai cach manh mé quy dinh TTHC, cai thién moi truong dau tu kinh doanh,
d6i méi toan dién viéc giai quyét TTHC.

- Tap trung ra soat, kién nghi cat giam, don gian hod TTHC, quy dinh kinh
doanh, khong dé phat sinh thu tuc, quy dinh, quy chuin, tiéu chuan k¥ thuat moi
khong can thiét, khong phu hop, thiéu tinh kha thi.

- Tiép tuc diy manh phan cép trong giai quyét TTHC, kién quyét cat giam, don
gian hoa TTHC ngi bo gifra cac co quan hanh chinh nha nudc va trong tirng co quan,
dia phuong dé nang cao hi¢u qua thuc thi cong vu, khoi thong nguén luc, phat trién
kinh té - xa hi.

- Tiép tuc thuc hién hi¢u qua Chuong trinh téng thé cai cach hanh chinh, trong
tam 14 cai cach TTHC; tap trung xdy dung chinh quyén dién tir, chinh quyén sb, day
manh chuyén ddi sd trén dja ban huyén.

- Tang cudng ky luat, ky cuong hanh chinh, trach nhiém ngudi ding dau co
quan, don vi vé nang cao chét lugng phuc vu trong thuc hién TTHC, cung cép dich
vu cong thong qua viéc sir dung hiéu qua Bo chi sé phuc vu nguoi da, doanh nghiép.

- Tang cuong cong tac kiém tra viéc tiép nhan va giai quyét TTHC cho ngudi
dan, doanh nghiép. Bao dam mirc d6 hai 10ng trong tiép nhén, giai quyét TTHC cua
ngudi dan, doanh nghiép dat trén 95%; 100% ho so TTHC qua han déu phai c6 bao
c4o giai trinh 1y do voi ngudi ding du co quan, don vi va thuc hién xin 15i t6 chirc,
c4 nhan theo dung quy dinh tai Nghi dinh sé 61/2018/ND-CP.

- Bo tri kinh phi cho hoat dong kiém soat TTHC, hd tro cong chuc, vién chirc
lam viéc tai Bo phan tiép nhan va tra két qua cac cip theo quy dinh tai Thong tu sd
167/2012/TT-BTC ngay 10/0/2012 cua Bo truong B Tai chinh quy dinh viéc 1ap du
toan, quan ly va st dung kinh phi thyc hién cac hoat dong kiém soat TTHC, Nghi



quyét s6 05/2023/NQ-HPND ngay 07/7/2023 ctia HDND huyén quy dinh chinh sach
hd trg ddi véi can bo, cong chirc, vién chic lam viéc tai BO phan Mot clra cac cép
trén dai ban huyén Nghé An; Quyét dinh s6 56/2014/QDUBND ngay 09/9/2014 cia
UBND huy¢n quy dinh vé nodi dung chi, muc, chi thuc hién cac hoat dong kiém soat
TTHC trén dia ban huyén Ngh¢ An.

2. Giao Van phong UBND xa theo doi, don ddc trién khai viéc thue hién Ké
hoach nay ./.
Noi nhdn:
-Van phong UBND huyén (B/c4o);
-Chu tich, Pho Chu tich UBND xa;
-Cong chirc chuyén mon (dé t/h);
- Luu: VT.

Nguyén Thi Tuyét
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